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Es un honor dirigirme a ustedes para presentarles la
Memoria de Actividades 2024 de ASVAI. Este año ha
sido un período de grandes retos, pero también de
importantes logros que reflejan nuestro compromiso.
A lo largo del año, hemos trabajado incansablemente
para llevar a cabo iniciativas que impacten de manera
positiva en nuestra comunidad. Gracias al esfuerzo de
nuestro equipo, hemos desarrollado proyectos clave
como la mejora en la accesibilidad del Centro. 
Este documento recoge el esfuerzo conjunto de todas
las personas que hacen posible nuestra labor y
representa nuestro compromiso con la transparencia y
la mejora continua. Les invito a conocer más sobre
nuestras acciones y logros en las páginas siguientes,
con la esperanza de seguir contando con su apoyo y
colaboración en el futuro.
Gracias por ser parte de este camino. Juntos, seguimos
construyendo un impacto positivo.

CARTA DE LA
PRESIDENTA
C A R M E N  Z U B I R Í A  D E L G A D O
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"EN CADA ARRUGA HAY UNA
HISTORIA, EN CADA SONRISA UN

NUEVO MOTIVO PARA SEGUIR
COMPARTIENDO MOMENTOS DE

VIDA."
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¿Quiénes somos? 
La Asociación Vallisoletana de Ayuda a la Ancianidad y a la Infancia
(ASVAI) es una entidad sin ánimo de lucro, declarada de utilidad pública y
fundada el 20 de marzo de 1907 bajo el nombre Asociación Asilo de
Caridad.

¿Qué hacemos?
La actividad principal se centra en la gestión del Centro Asistencial
“Residencia Nuestra Señora del Carmen” sito en Valladolid, calle de
Chancillería, nº 3, estando destinado al acogimiento de personas mayores
con alojamiento permanente, desarrollando nuestros fines gracias a una
acción conjunta de profesionales, voluntarios y colaboradores.

Misión
La atención a las necesidades de las personas mayores desde una
perspectiva integral de la persona y su entorno, garantizando un alto
nivel de satisfacción y apostando por la satisfacción y desarrollo
profesional al impulsar el trabajo en equipo como clave de eficacia y
calidad, no sólo desde una perspectiva socioasistencial sino también
desde su vertiente más humana.
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Órganos de gobierno

Asamblea General
Está constituida por todos los socios y es el órgano
supremo de la Asociación. Sus acuerdos obligan a
todos los socios.

Junta Directiva
La Junta Directiva, por delegación de la Asamblea
General, es la responsable del Gobierno de la
Asociación.

Dirección
Su misión es dirigir todos los servicios del centro
residencial, hacia la atención especializada integral
del residente.

ESTRUCTURA
ORGANIZATIVA
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Residencia Nuestra Señora del Carmen

SERVICIOS
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Alojamiento: 
20 habitaciones
individuales y 59
habitaciones dobles

Alimentación 
Lavandería 
Servicio de limpieza
Mantenimiento 
Administración
Recepción

SERVICIOS
GENERALES

SERVICIOS
SOCIOSANITARIOS

OTROS
SERVICIOS

Servicio Médico
Servicio de Enfermería
Control de la medicación
Servicio de Atención Directa
Servicio de Nutrición
Servicio de Fisioterapia
Servicio de Terapia
Ocupacional
Área Social
Servicio de información
Apoyo en trámites
Servicios de Ocio y Tiempo
Libre:
Actividades de ocio: 1.
Actividades
intergeneracionales: 

2.

Actividades lúdicas de
integración con la comunidad:

3.

Podología
Peluquería
Espacios al aire libre
Biblioteca
Internet
Máquinas de vending
Jardines
Servicio Telefónico 
Revistas familiares
personalizadas
Wi-fi libre en el Centro
Control de errantes
Sistema trazabilidad
Textil
Llamada Paciente -
enfermera
Capilla
Redes Sociales



RESIDENTES

CENTRO:

TARIFAS
PERSONAL
FORMACIÓN

ACTIVIDADES

DATOS
SOCIALES DEL
CENTRO
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175 residentes

beneficiarios, siendo

118 mujeres y 57

hombres

Beneficiarios

90.11 años mujeres

86.11  años hombres

Media de edad

Se han producido 36

bajas, 5  voluntarias y

31 por fallecimientos

Bajas

El precio mensual  por

ocupar una plaza

residencial, se

incrementó un 3.1%

con respecto al año

anterior

Precio mensual

38 altas, siendo 13

de hombres y 25 de

mujeres.

Altas

98.11 % media

Ocupación

RESIDENTES
D A T O S  S O C I A L E S



El grado de Dependencia de una persona, así como e l
paso de un grado a otro, será determinado bajo
estricto y exclusivo criterio médico y social de los
profesionales de la Residencia Nuestra Señora de
Carmen

CENTRO
T A R I F A S

La labor social del Centro se mantiene con 8
residentes con ayuda social en el año 2024



PERSONAL ASALARIADO TOTAL (75)
70 indefinidos y 5 eventuales, 
17 hombres y 58 mujeres
5 tiempo parcial 73 completa

VOLUNTARIADO RELIGIOSO
1 capellan y 
Banco de voluntarios (Rosario semanal)

PERSONAL EN PRÁCTICAS
Auxiliar de Enfermería

4 -Colegio “La Milagrosa y Santa Florentina”
4- Academia Platón

CENTRO
D I S T R I B U C I Ó N  D E  P E R S O N A L



CENTRO
F O R M A C I Ó N

Manejo de usuarios agresivos en situaciones de

desequilibrio emocional

Prevención de incendios

Habilidades para la participación en asociaciones

Contabilidad para Asociaciones

Liderazgo Transformador

Herramientas informáticas y tecnológicas para la

gestión colaborativa en centros de cuidados

Prevención y detección de conductas suicidas en

el ámbito de las personas mayores



ACTIVIDADES 

ACTIVIDADES ESTABLES
Estimulación cognitiva y
sensorial, artística, actividades
lúdicas y recreativas

ACTIVIDADES ESPECIALES

Programación acorde a las
festividades anuales

ACTIVIDADES NUEVAS
Comida cumpleaños
familiar en la Residencia
APP  Famileo



ASPECTOS
ECONÓMICOS

BALANCE SITUACIÓN
ABREVIADA 2024-
2023

CUENTA
RESULTADOS
ABREVIADA
 2024-2023

PRESUPUESTO
EJECUTADO
 2024

PRESUPUESTO
 2024-2025











CONCLUSIONES
Y PLANES
FUTUROS



MEJORAS 2024
IMPERMEABILIZACIÓN Y
ACONDICIONAMIENTO
TERRAZA COMUNIDAD

CREACIÓN BAÑOS
ZONAS COMUNES

ACONDICIONAMIENTO
ACUSTICO

SISTEMA LLAMADA
PACIENTE ENFERMERO

TRAZABILIDAD
TEXTIL

CONTROL
ERRANTES

CAMBIO PUERTAS
HABITACIONES: ZONA
VÁLIDOS Y TRÁNSITO

DONACIÓN LOCAL C/ PALACIO
VALDÉS A FUNDACIÓN
PERSONAS PARA
DESARROLLAR EL PROYECTO
SOCIAL “EL BARCO”





SALA DE TV PASILLO COMUNIDAD

GIMNASIO

BAÑOS EN
LAS

ZONAS
COMUNES

DEL
CENTRO



ACONDICIONAMIENTO ACÚSTICO

SALA DE TV COMEDOR



CAMBIO
PUERTAS:
COLORES
/ZONAS



Impermeabilización
de la Residencia por
fases.

Reconversión de
recibidor, sala, aseo
y lavadero en dos
habitaciones y
vestuario.

Adquisición
mobiliario  terraza

Adquisición
mobiliario
habitaciones  
Asistidos 

MEJORAS
2025



ASVAI
RESIDENCIA
NUESTRA
SEÑORA DEL
CARMEN
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